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Sustainability Policy
ADLER Balance

Das ADLER Balance befindet sich in der Stufanstr. 5 im Zentrum von St. Ulrich in Groden. Das 5-
Sterne-Hotel aus dem Jahr 2008 bietet Gastfreundschaft auf hochstem Niveau und ein gepflegtes,
gemutliches Ambiente. Das Resort verfligt Uber 31 Zimmer, einem zentralen Restaurant, in dem
die Gaste Gourmetgerichte aus frischen, lokalen Zutaten geniefien kénnen und ein medizinisches
Zentrum. Fur diejenigen, die mit dem Auto anreisen, bietet das Hotel eine bequeme private
Tiefgarage.

Umgeben von einem 9.000 m? groBen Privatpark und in herrlicher Panoramalage gelegen,
Uberzeugt dieses Hotel in St. Ulrich durch seine Bauweise in Bio-Holzbau nach Klimahaus-A-
Standard, mit Boden und Wandverkleidung aus naturbelassener Eiche, Zirbe und Ulme. Es zeichnet
sich sowohl durch seine traditionelle und doch moderne Architektur als auch durch seine Zimmer
aus, die eine perfekte Mischung aus Grodner Stil und internationalem Charme darstellen. Helle
Raume und grofie Fenster erganzen sich harmonisch sich mit der Warme von Naturholz.

Das Hotel verfligt Uber den grofiten Wellnessbereich der Dolomiten, eine Insel der Sinne mit
verschiedenen Schwimmbadern, Saunen, Ruheraumen und dem Wellness & Beauty Centre, ein
renommiertes und preisgekrontes Spa mit Behandlungen, die auf verschiedenen Heilphilosophien
basieren.

Unsere Vision

In Linie mit unserer Geschichte und unseren Werten schaffen wir im ADLER Balance mit unseren
Mitarbeitern und Partnern einzigartige Lebensrdaume, die von sozialer Gerechtigkeit,
wirtschaftlichem Wohlstandund o6kologischer Integritat gepragt sind. Wir Ubernehmen eine
Vorreiterrolle mit dem Ziel, faire und nachhaltige Okosysteme fiir zukiinftige Generationen zu
erhalten und zu férdern. Wir zeichnen uns durch Innovation in der Hotelbranche aus und fordern
die Entwicklung der Gemeinden , in denen unsere Einrichtungen liegen.
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Unsere Bemiihungen

Im ADLER Balance verpflichten wir uns, potenzielle Risiken zu minimieren und die positiven
Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit auf die Umwelt und die lokale Gemeinschaft zu
maximieren. Zu diesem Zweck haben wir eine eingehende Analyse unserer Auswirkungen
durchgefihrt, um die Risiken und Chancen unserer Geschaftsentscheidungen zu bewerten und
optimal zu steuern und eine Nachhaltigkeitsstrategie umzusetzen, die mit unserer Vision und den
GSTC-und EarthCheck-Standards Ubereinstimmt und einen positiven Beitrag zur 6kologischen und
sozialen Entwicklung unseres Sektors gewahrleistet.

Das ADLER Balance strebt standig nach Verbesserung, halt sich an die hochsten Standards und
uberwacht die Ergebnisse durch jahrliche Benchmarking-Bewertungen. Unser Team ist bestrebt,
die Auswirkungen auf die Umwelt so gering wie moglich zu halten, und setzt eine
Nachhaltigkeitsstrategie um, die die Reduzierung des Energie- und Wasserverbrauchs sowie der
Abfallproduktion beinhaltet. Unser Ziel ist es auch, das Wohlbefinden und die Gesundheit unserer
Stakeholder zu maximieren.

Unsere Ziele

Bei unseren Geschaftsentscheidungen und -tatigkeiten suchen und foérdern wir kontinuierlich die
besten Alternativen aus dkologischer, sozialer und wirtschaftlicher Sicht. Das Ziel ist es, aktiv zur
Reduzierung des Klimawandels beizutragen, indem wir die Energieeffizienz unserer Anlagen
optimieren, erneuerbare Energiequellen nutzen und unsere Emissionen kontinuierlich reduzieren.

Wir sind uns unserer Verantwortung im Umgang mit den Wasserressourcen unseres Planeten
bewusst, reduzieren unseren Wasserverbrauch und vermeiden jede Form der
Wasserverschmutzung.

Wir tragen zur Verringerung der Umweltverschmutzung bei, indem wir bei unseren
Einkaufsentscheidungen und bei der Organisation unserer Prozesse besondere Sorgfalt walten
lassen.

Wir férdern den sorgsamen Umgang mit Ressourcen, vermeiden Abfalle wo mdglich, suchen nach
umweltfreundlicheren Produkt-, Verpackungs- und Transportalternativen, nutzen Mdéglichkeiten
zur Wiederverwertung und Valorisierung vorhandener Ressourcen und fordern lokale Kreislaufe. Z

udem arbeiten wir mit lokalen Partnern zusammen und ergreifen eigene Initiativen zum Schutz
natirlicher Okosysteme, um sie zu erhalten und ihre biologische Vielfalt zu bewahren. Diese
Bemihungen zielen darauf ab, Raume zu schaffen, in denen Mensch und Tiere in Harmonie und
gegenseitigem Respekt koexistieren kdnnen.
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Wir setzen uns aktiv fir das Wohlergehen und die Entwicklung unserer lokalen Gemeinschaft ein
und bewahren gleichzeitig die unverwechselbare Identitat unseres Gebiets. Wir fuhlen uns dafur
verantwortlich, die lokalen kulturellen Traditionen zu bewahren und sie auf innovative und
harmonische Weise an die gegenwartigen und zuklnftigen Bedurfnisse anzupassen.

Wir verpflichten uns, einheimische Mitarbeiter zu beschaftigen, weiterzuentwickeln und zu nach
den Prinzipien von Lohngleichheit, gegenseitigen Respekt und Nichtdiskriminierung zu
behandeln, in Ubereinstimmung mit unseren Grundsitzen und Werten des Personalmanagements.

Dariiber hinaus fordern wir die Zusammenarbeit mit lokalen Partnern und Lieferanten und
bevorzugen nachhaltige, einheimische und saisonale Produkte sowie Dienstleistungen, die nach
den Grundsatzen des fairen Handels eingekauft werden.

Zusammenfassend halten wir uns nicht nur strikt an alle Gesetze und Vorschriften, sondern
bemiihen uns aktiv um die Ubernahme und Umsetzung der hochsten internationalen ESG-
Standards und Best Practices. Durch eine transparente und bewusste Kommunikation unserer
Nachhaltigkeitsstrategie,-auswirkungen und -initiativen wollen wir Mitarbeiter, Gaste und Partner
dazu inspirieren, konkrete Manahmen zu ergreifen und mit uns fir eine bessere Zukunft zu
arbeiten.

Unser Kompetenz-Team

Im ADLER Balance haben wir eine interne Governance-Struktur eingerichtet, das Green Team, das
fur die Umsetzung unserer strategischen Ziele und der damit verbundenen ESG-Initiativen sowie
fur die Uberwachung und Bewertung der Ergebnisse verantwortlich ist.

Wir zertifizieren den gesamten Hotelbereich, einschlieflich der Zimmer, des Spa-Bereichs, des
Restaurants und der unterirdischen Bereiche. An der Spitze dieses Teams steht unser Direktor
Armin Profanter, der fur die Koordination aller damit verbundenen Aktivitaten verantwortlich ist.
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Armin Profanter

General Manager
ADLER Balance
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